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I nngangur

Akvardanir um voruverd eru einhverjar paa pydingarmestu
sem stjornendur purfa ad taka. Voruverdid felur i sér
hagnadarvonir fyrirtakisins - & hagnadi byggist framtio pess.
Pad er erfitt ad halda sig & réttu verdbili en 6ryggi i
verdlagningu nyrravara er enn erfidara vegna pess ad ekki er
haagt ad stydjast vid fyrri reynslu og einnig vegna Ovissunnar
um vidbrogd markadarins. betta & ekki sist vio um erlenda
markadi sem oftast eru alsérhaddir og taknilega
margbratnir.

Pad getur verid vandkvasdum bundid ad meta kostnadinn vid
framleidslu sem nytir nyja taskni og bunad. Adeins er haggt ad
leida likum ad ahrifum voruverds a eftirspurn og hver muni
verda vidbrogd keppinauta vid nyjum vorum a markadnum.

Feestar vorur eru pd svo miklar nyjungar ad ekki sé nein leid
ad leggja mat & sdluhorfur peirra. Naverandi parfir neytenda
eru flestar uppfylltar af vorum sem pegar eru & markadnum
en markmidid med nyjum voérum er ad uppfylla parfir
neytandans med enn hagkvaamari hedti en niverandi vorur
gera, t.d. med lagyra verdi, betri nytingu, auknu frambodi eda
audveldari notkun og spara pannig kaupandanum fjarmuni og
tima til annarra vidfangsefna.

Alit manna og reynsla eru mikilvagg, en til frekari studnings
er rétt ad standa ad verdlagningunni med skipulegum hadti

og fara yfir lykilatridin stig af stigi og taka sidan &vardanir a
grundvelli nidurstadna peirrar yfirferdar.

Pessu riti ,,Verdlagning nyrravard’ e adlad vekja athygli a
lykilatridunum i verdlagningu vara og pa sérstaklega i
fyrirtakjum sem fast vid voruproun og markadsfaaslu nyrra
vaa.

|dnlanag 6dur stydur Utgafuna sem annarraritai ritrédinni
Hollréd fyrir Gtflytjendur.

| oktober 1997,
Utflutningsréd Idlands
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Lykilatridi

Aagtlun um
eftirspurn

Lykilatridin i verdlagningu nyrra vara eru eftirfarandi:

Aadlun um eftirspurn

Mat & kostnadi fyrirtakisins
Métun verdstefnu

Akvordun um markadsbléndu

Eftirlit med markadsproun

Athuga parf markadinn adur en gengid er endanlega fra
verdi. Uppfyllir varan raunverulegar parfir? Eru hugsanlegir
kaupendur négu margir til ad réttlaga deetlad framleidslu-
magn? Pvi naest parf ad skoda mismunandi verdlag i
samkeppninni & markadnum og akveda & hvada verdbil i & ad
keppa og stydjast vid pa vitneskju vid Utreikninga a
leyfilegum kostnadi vid proun og framleidslu vorunnar.

Pad getur reynst erfitt ad meta raunverulegan kostnad vid
framleiddu og afgreidslu nyrra vara, en mikilvagy visbending
um ésadtanlegt verd fyrir vorurnar getur fengist med pvi ad
kanna & hvada verdi hugsanlegir kaupendur og notendur telja
sig reidublna ad kaupa. Beita ma sidan staardfraadilegum
aoferdum til ad spa fyrir um eftirspurnina & pvi verdlagi.
Fyrirtaeki, og ekki sidur neytendur, kaupa ekki vorur vegna
pess hvad paa eru heldur vegna peirra nota sem af peim eru.

Adalvisbendingin & neytendamarkadi er verd keppinautanna
a sbmu eda samsvarandi vorum. Sé &kvedid ad hafaverdin
laegri en keppinautanna parf ad gada pess ad dagningin nagi
til ad vekja dhuga dreifiadila og annarra millilida.

A framleidendamarkadi er hasgara um vik ad meta verdlag
med meiri ndkvaamni. Getur nyja varan til daamis dregid ar
framleidslukostnadi? ba er gott ad huga ad eftirfarandi:

Ad hvada marki getur hagradid vid notkun nyju vorunnar
0rdid pyngra & metunum en hugsanlegur kostnadur sem

notkun hennar hefur i for med sér?

Hve mikid parf hagraeid ad aukast vid notkun nyju
vorunnar adur en kaupandinn hverfur fra niverandi
framleidsluadferdoum og skipulagi?

Getur nyja varan, t.d. nyr samsetningarhluti, veitt
kaupandanum forskot & keppinautana & markadnum?
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Pess parf ad geda ad rugla ekki saman faglegum dhuga a
taekninyjungum og fjarhagslegum &vinningi endanlegs
notanda. Pvi ma spyrja. Hvernig getur nyja varan ordio
hugsanlegum kaupanda ad gagni? Hvada hagnad getur hann
haft af pvi ad kaupa nyjavoéru?

Ekki er alltaf haggt ad meta gagnsemi til fjar, ekki sist par
sem kaupandinn er oft ekki adeins ad kaupa dpreifanlega
voru heldur heildarlausn med ymsum kostum sem ekki varda
voruna sem dlika, en hafa sidan 6bein ahrif & ardsemina.
Margir pessara 6dpreifanlegu kosta varda érei danleika
seljandans, 6ruggar afgreidslur, Gbrigdult gesdaeftirlit,
tagknipjonustu og skjot svor vid fyrirspurnum.

Pad skiptir miklu vid verdlagningu nyrra vara ad leggja ekki
adeins mat a taknilega yfirburdi vorunnar heldur einnig ad
hafa &ttad sig & 6llum atridum sem keppinautarnir bjoda med
peim vérum og pjénustu sem nu er & markadnum og aglunin
er ad komai stadinn fyrir.

Gerama forkdnnun & mar kadnum til ad fa dr pvi skorid
hvada padtir eru mikilvasgastir fyrir vidskiptavinina. pessir
patir eru sidan bornir saman vid vorur keppinautanna og
onnur atridi svo sem imynd og ordstir seljandans og peim
gefio &kvedio vagi.

Nakvaanni pess vaais sem gef id er fer eftir pvi hve godar
markadsupplysingar er studst vid, en kénnunin veitir
gagnlegan samanburd & pvi hve 6flug samkeppnin er, gefur
til kynna hvernig nyju vorunni yrdi tekio og ad hvada marki
ma verdleggja voruna.

Daami um mikilvaega samkeppnispadti eru:

Adlbgunar hagfni vorunnar
Gaadi

Kynningar

pjonusta

Afgreioda

Greidslukjor
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Rétt er ad skoda hvern pessara pétta og bera pa eigin voru og
pjonustu saman vid vorur og pjonustu keppinautanna i ljési
pess hvad kaupendurnir telja mikilvaegast? Pannig maspyrja
hvort gagdi vorunnar seu greinanlega miklu meiri en
keppinautanna; hvort kosta megi til samsvarandi kynninga/
kynningarefnis midad vid &edlad verd; hvort afgreidsla og
flutningar gangi hratt og 6rugglegafyrir sig; hvort haggt sé
ad bj6da betri greidslukjor en keppinautarnir? Oll pessi atridi
hafa ahrif averdid og pau parf ad skoda &dur en verd eru
endanlega akvedin.

Veromyndunin er ekki sidur mikilvaay; pad getur verio
gagnlegt ad greina samsetninguna a soluverdinu:

Endanlegt soluverd vorunnar

Hluti hins opinbera i virdisaukaskatti og
adflutningsgj 6ldum

Hluti kaupmannsins

Hluti umbodsmanng/innflytjanda

Hluti framleidandans

Fjarmunir til greidslu fyrir hraefni/adfong

Markadsrannsokn adti ad hafa leitt i 1j6s & hvada verdbili er
hugsanlegt ad verdleggja voruna, hvadatollar og
aoflutningsgjold eru lagdir & og hver er dlagning kaupmanna
og umbodsmanna eda innflytjenda. begar allir pessir lidir
hafa verid dregnir fra dadludu soluverdi verdur augljost
hvada fjarmunir eru eftir til ad standa straum af framleidslu
og adfongum. Einnig ma feta sig fra framleidslukostnadi og
takamid af 6llum pessum atridum pvi ad pa kemur i 1jos
hvert asskilegt sbluverd parf ad vera.
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Mat a kostnadi
fyrirtakisins

Ekki er seskilegt ad stydjast eingbngu vid kostnadartolur
fyrirtakisins vid verdutreikninga par sem adrir markadspadtir
sem fyrirtaekid hefur ekki stjérn & hafa dhrif & verd og
hagnadarhorfur pegar varan er sett a markad. Ad visu er
,,heildarkostnadaradferdin” mjog Utbreidd vid verd-
&kvardanir; hun er audskiljareg, einfold, 6rugg og af
maorgum talin sanngjérn leid til ad umbunabirgjanum. Pess
aoferd tekur saman heildarkostnad vid proun, framleidsiu og
markadssetningu a tilteknu vorumagni. Askilegur hagnadur
er sidan aadladur og deilt med vérumagninu i heildar-
kostnadinn. En jafnvel tryggustu studningsmenn pessarar
adferdar verda ad vidurkenna ad verd sem pannig er reiknad
parf ad adlaga ytri adstesdum og markadskréfum, s.s.

Verdi keppinautanna

Efnahagsastandi

Nyjungagildi vorunnar

Aadladri markadshlutdeild fyrirtakisins
Vamtingum um tiltekid verd

Vidbrdgdum keppinauta vid nyjum vérum

Meginmarkmidid hlytur ad vera ad samraama kostnadarleg og
markadseg vidhorf med pvi ad taka mid af
heildarmarkadsstefnu fyrirtakisins vid verdlagninguna (§a
markadsblénduna bls. 12).

Pad kann ad vera erfitt ad leggja mat & radandi padti &
markadnum og Utreikningar & kostnadi fyrirtakisins geta lika
verio otryggir. Samkvaamt skilgreiningu krefst ny
framleidsla nyrra adferda og pa er ekki vist ad til séu
kostnadartolur fyrir paar. Fjarmaadeildin getur hugsanlega
ekki reiknad hlutdeild nyju vérunnar i stjornunarkostnadi af
neinni ndkvaamni, einkum ef nyja varan tengist nad annarri
framleidslu i fyrirtaekinu. Ovissa getur verid um frambod og
kostnad samsetningarhluta og hraefnis sem nota & til

framlei dslunnar og gesdakrofur, sérstaklega til
atflutningsvara, geta reynst meiri en gert var rad fyrir i
kostnadaréag!unum.
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En préatt fyrir dik vandamal er ohjékvaamilegt ad takatillit til
alls kostnadar vid proun, framleidslu og markadSagrsiu vid
verdlagningu nyrrar framleidsluvoru.

Nidurstddur pessara Utreikninga skiptast sidan i fastan og
breytilegan kostnad sem ad vidbadtu mati & solu vid
mismunandi verd mé nota vid Utrelkning & jaf nvaagi spunkii
(§aViodauka ll).

Utreikningarnir & jafnvaagispunkti (ndllpunkti) gefatil kynna
laggsta verd sem haggt er ad seljavoéruna a

Ut fra pvi méa halda &ram ad kanna hvada verd kaupendurnir
sadta sig vid og hvada hagnadi mé blast vid. begar hér er
komid mé fastsetja hve miklum fjarmunum er haegt ad verja
til prounar, framleidslu og markadsfaadlu. Ef peir
starfsmenn sem vinna ad préun og framleidslu fullyrda ad
ekki sé haegt ad framleida nyju vorunainnan settra
kostnadarmarka, eda kostnadaréaglunin vegna naudsynlegra
markadsadgerda er haari en peir fjarmunir sem eru til
radstofunar, er rétt ad fresta 6llum frekari adgerdum pangad
til kleift er ad lakka lagmarkskostnadinn i fyrirtagkinu.

[ stuttu mali:

Markadsoflin hafameiri ahrif avoruverd en
framleidslukostnadur. Audvitad er mikilvaggt ad kunna skil a
framleidslu- og solukostnadi pannig ad haegt sé ad ganga Ut
fraeinhverri lagmarkstlu sem verdid méa ekki faranidur
fyrir. Pad gerir ménnum um leid kleift ad étta sig a pvi
hvada vorur eru adbagar og hverjar ekki.
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M étun ver dstefnu  Su stada getur komid upp ad fyrirtaeki verdi ad breyta

dherdum i markmidum sinum vi& dkvednar adstasdur. | einu
fyrirtaki getur reynst naudsynlegt ad auka kréfuna um
ardsemi til stutts tima til ad bjarga lifi pess. | 68ru getur
naudsyn pess ad halda markadshlutdeildinni haft
timabundinn forgang og i pvi pridja getur markadsoflun til
lengri tima verid hofudatridio.

En hver sem vidfangsefnin eru & lidandi stund er
meginmarkmidid ad hamarka hagnao fyrirtakisins. bess
vegna er ekki haagt ad taka akvardanir um verd an pess ad
taka tillit til markmida fyrirtakisins um hagnao.

Nokkrar leidir sem samraamast meginmarkmidum
fyrirtakisins eru fagar vid métun verdstefnu.

Fleyting eda ,,ad fleyta rjomann” :

Hér er atlunin ad nd hamarksframlegd & stuttum tima med
pvi ad selja & haesta hugsanlegu verdi. Pad hentar pegar um
er ad ra®a vorur med mikid nyjungagildi eda vorur sem er
adlad ad adlagast sérporfum. Par ma nefna sérhannadan
varning fyrir kaupendur sem er 6h&dur vidbrogdum
keppinauta til skamms tima. Markadurinn fyrir vorur i hdum
verdflokkum verdur takmarkadur en pad getur komid
framlei dendum med takmarkada framleidslugetu eda
solukerfi til gbda og hvort tveggja ma auka og efla eftir pvi
sem vinsaddir vorunnar aukast.

Hatt verd getur lika reynst gott teeki til ad kanna vid brégd
markadarins vid nyrri voru. Ef fyrirstada finnst, bendir pad
til pess ad eftirspurnin hafi verid ofmetin og asta®da sé til ad
lakka verdid asidari stigum til ad héfdatil steari hluta
markadarins. Yfirleitt er audveldara ad lakka hétt verd en ad
haekka &gt vero.

Fleyting getur gengid Ut i 6fgar t.d. pegar stefnan er ad na
sem mestum tekjum inn & sem stystum tima an tillits til pess
hvada ahrif dikt hefur & framtidarhorfur nyju vérunnar. Of
hatt verd dregur fljétt ad sér keppinauta.
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Soknarvero:

A morkudum sem eru vidkvaamir fyrir verdi, edapar sem
naudsynlegt er ad verjast 6flugri samkeppni med einhverjum
radum, madti komast inn & markadinn med pvi ad setja |agt
verd til ad na solu i miklu magni i tiltélulega langan tima.
Laggri verd munu staskka markadinn, gera hann adgengilegan
fyrir fleiri notendur og studla ad pvi ad eyda tortryggni
innkaupastjora um notagildi nyju vorunnar.

Pess stefna, sem hefur i for med sér meiri dhadtu en stefnan
um fleytingu, getur adeins ordid ardbaa ef varan er ekki of
mikil nyjung fyrir venjulega, fastheldna notendur og pa pvi
adeins ad lakka megi framlei dslukostnadinn verulega med
pvi ad auka framlei dslumagnid.

Hluta af laskkun framleidslukostnadarins ma rekjatil
aukinnar reynslu starfsfélksins vid framleidslu asamt
taeknilegum endurbétum, hagkvaamari innkaupum og 6orum
pattum sem saman leida til hagkvaamni fjoldaframleidslu.
Reynslukirfan eda kostnadarlaskkunarkurfan geta greitt gétu
nyrra vara med lagverdsstefnu sem réttladist af dagludum
sparnadi vid framleidsluna. Daami Ur rafeindaidnadi er
frambod vasareiknivéla sem olli miklum verdlaskkunum og
ndverandi préun i solu télva.

Pessar tvaa meginstefnur i verdlagningu, fleyting og
soknarverd, purfa ekki ad vera 6samrymanlegar &liftima
nyju vorunnar: Hétt verd i fyrstu getur lakkad & sidari stigum
pegar varan tapar nyjungagildi sinu vid pad ad
samkeppnisvorur koma a markadinn.
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Lagmarksvera:

Setja ma &kvednar ardsemiskrofur fyrir afmarkad timabil til
ad mada fjarmagnskostnadi vegna fjarfestinga i nyju vorunni
og 6drum kostnadi, t.d. vegna fjarfestingar i birgdum. Slik
verdstefna er audveldari i framkvaamd fyrir pa sem eru
markadsradandi i verdi i viokomandi grein & pendutimum
sem krefjast aukinna fjarfestinga. Taka parf mid af asetladri
verobélgu i treikningum.

Verohlidrun innan vorulinu:

Margar nyjar vorur auka eda fullkomna niverandi voruval.

I slikum tilvikum er hugsanlegt ad selja nyju voruna & lsgra
verdi, edajafnvel kostnadarverdi, til ad hvetjatil aukinnar
sOlu & 66rum vérum i linunni. Pess parf ad gedta sérstaklega
ad pessi verdstefna auki ardseminaaf alri vorulinunni par ed
sala a kostnadarverdi getur leitt til taps ef hagnadurinn af

sOlu annarra vara naggir ekki til ad tryggja ardsemina af solu
vorulinunnar i heild.

A hinn béginn mé oft leggja haara verd a ymsa voruhluta eda
aukahluti sem tengjast vorunni beint ef markadurinn leyfir.

11
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Akvordun um
mar kadsbldndu

12 .

Hver sem verdstefnan adti ad vera midad vio fjarhags- og
markadsadstasdur, verdur endanleg verdstefna ekki dkvedin
eda framkvaamd an pess ad taka mid af heildarmarkadsstefnu
fyrirtakisins.

Verdid dsamt vorunni, kynningu og dreifingu eru fjorir
mikilvaggustu pedtir markadsblondunnar. bessir pedtir
tengjast saman vid métun markadsstefnu fyrirtakisins,

Verdid, hvort sem pad er hatt, midlungs edaléagt,
endurspeglar voruna gafa og hvada stdu hiin getur ndd a
markadnum i heild. Alagt verd afmarkar fj6lda hugsanlegra
notenda, ad hvada marki ma kynna voruna, og ekki sist hve
miklir fijarmunir verdatil rédstéfunar til ad borga peim sem
komaad dreifingu vorunnar.

Vid verdlagninguna er pvi mikilvaagt ad taka tillit til deetlads
kostnadar vid kynningu og dreifingu og svara parf
spurningum eins og: A ad afgreida véruna beint samkvaamt
pontunum fra eigin stluménnum, eda eins og liklegraer i
atflutningi, parf ad stydjast vid umbodsmenn og dreifiadila?
Parf a0 taka tillit til sérstakra adflutnings-gjalda eda skatta?

Lita ma a kostnadinn vid kynningu og dreifingu sem Gtgjold
sem draga Ur endanlegum netté hagnadi, en hins vegar méa
lita & kostnadinn sem fjarfestingu i adgerdum vid ad koma
vorunni a framfaai vid vidskiptavininn.

Mikilvasgur pattur i mati innkaupastjora a kaupum er ad na
vidunandi verdi en akvordunin um kaup byggist samt sem
aour ekki eingbngu averdi. Hun byggist frekar amati a
Ollum kostnadinum vid ad eiga vidskipti vid dhugaverdan
framleidanda.
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Eftirlit med
mar kadspr éun

Samantekt

Naudsynlegt er ad koma a skipuldgdu eftirliti med
breytingum & markadnum sem gedu haft ahrif & veraio, til
daamis parf ad meta breytingar sem stafa af pvi ad
mikilvaegur vidskiptavinur tapast eda ad keppinautur gripur
til meiri hattar adgerda. Ny taki eda breytt kostnadarskipan i
fyrirtakinu kalla einnig & endurskodun & verdlagningunni.

Skyringar a fyrrgreindum breytingum hlj6ta ad grundvallast &
stodugu flasdi upplysinga um verd beinna og ébeinna
keppinauta fra sdlumonnum, dreifiadilum og
umbodsmonnum.

Ekki er haggt ad flokka verdlagningu nyrra vara annadhvort
undir visindi eda mannlegt hyggjuvit. Pad er til of mikils
adlast ad nokkurt staardfrasdilikan geti ndd yfir alar breytur
sem taka parf mid af, en &hinn boginn fylgir pvi éparfa
ahadta ad treysta eingbngu a hyggjuvitid og nyta sér ekki pad
vinnuferli sem hér hefur verid lyst.

13
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Heimildir Irish Export Board: Pricing New Products. Dublin 1988.
Utflutningsrad/I dnlénasj 63ur: M ar kadsr annsoknir . Stefnu-
motandi mar kadsaagtlanir. Rvik 1991.
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| ntasknistofnun islands: Vorupr6un. M arkadssokn. Rvik 1987.
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Vidauki |

NUllpunktsgreining (Break even analysis):

Hefdbundinn Gtreikningur & jafnvasgispunkti (ndllpdankti)
tekur til fasts kostnadar sem helst nokkud jafn an tillits til
fj6lda framleiddra eininga og breytilegs kostnadar sem
breytist i réttu hlutfali vid fjdlda framleiddra eininga.

Inn alinuritid er teiknud solulina midad vid degtlun um
eftirspurn vid dagt verd. Tengslunum milli kostnadar,
hagnadar og magns mé breyta til ad finna hagkvaamustu
samsetninguna, eda ad minnsta kosti, |agmarkssolu midad
Vio alagt verd sem verdur ad natil ad standa undir 6llum
kostnadi.

Fastur kostnadur: Stjornun, husnagdi, afskriftir o.s.frv.
Breytilegur kostnadur: Framleidslulaun, umbuair,
hréefni o.sfrv.
SHt magn: Seldar einingar & dagludu veroi
Nullpunktur: Heildarsala = fastur + breytilegur kostnadur.

15
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Vidauki 11 Utreikningur & jafnvasgispunkii

Hagnadur Heildar -
Krénur kostnadur

Nl punktur

Breytilegur kostnadur

Fastur
kostnadur

»>

Seldar einingar
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