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| nngangur

Utflutningsréd [dands hefur stadié ad gerd pessarritstil leidbeiningar fyrir
Utflytjendur vio markadsfaed u til framleidenda.

Tejaverdur vigt ad vaatanlegir birgjar nd betri érangri med pvi ad
byggja soluadferdir sinar & jekkingu & starfsemi vidskiptamannaog
hvernig peir skipuleggjainnkaup sin. Innkaup til idnader geragt sifdllt
sérhaefdari med innkaupamdnnum med fagbekkingu og reyndum
samingamonnum. Seljendur adfangatil idnadar verda ad vidhadaog
auka Jekkingu sina a mérkudum, samkeppni og kaupendum til a0 meeta
vaxandi kréfum vid innkaup. Adferdirnar sem lyst er i Jessu riti eiga
amennt vid um lu til framleidendaamuk. i Vestur-Evrdpu og Nordur -
Ameriku.

I ritinu eru adfong til idnadar skilgreind sem binadur, efni, ihlutir og
amennar vorur sem einn framleidandi selur 6drum framleidanda. Ekki
verdur fjdlad um vorur sem seldar eru i verdunum til neytenda

Ritid ,,Sdatil framleidenda’ er niundaritid i ritrédinni Hollr&d fyrir
Gtflytjendur og er gefid Ut i samvinnu vid Nyskopunarg 60 (adur

| dnldnag 60) eins og fyrri ritin i ritrédinni. Halafau 6ll um afmorkud
vidfangsefni sem reyndan synir ad skipta Utflytjendur miklu.

Reykjavik i juni 1998
Utflutningsrd Idands
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| dnadar -
mar kadir

|dnadarmarkadir hafa nokkur serkenni sem réda Grditum um va
SHluadferda. Peir eru oft samfjappadir landfradilega og vegnattilttlulega
férra og stérra kaupenda. Pess mikla sampdppun leidir til fess ad
SOludtakio beinist ad sértakum, vel skilgreindum kaupendahdpum.

Venjulega fer drefing fram beint til kaupenda, patt fyrir komi ad studst

S vid umbodsmenn afjarlasgum, pydingarminni markudum.

Bein drafing audveldar birgjanum ad &ta sig a peim pétum sem leidatil

innkaupa og gerir honum Kleift ad fylgjast med &hrifum & soluadgerdum.
A sumum markudum getur [ reynst skynsamlegt og &angursrikara ad

Hjatil milliadila

Annad serkenni er ad eftirgpurn eftir idnadarvérum er afleidd eftirspurn,
pb.e. framleidd ufyrirtaki kaupa efni og bunad til ad sinna faetti sinum i
frambodskedjunni vid ad uppfylla parfir endanlegs notanda. Til daenis er
inluta i bila ekki [drf einna og s&r heldur til ad uppfylla eftirgournina eftir
bilum. Sdaé&smamaotorum takmarkast af eftirgpurn eftir vottavélum og
6drum heimiligagkjum sem smamétorar eru notadir i. Sala & fiskblokkum
sem sagadar eru nidur | smaskammtatil hjapunar raést af kaupum
neytenda at.d. fiskipinnum.

Petta langa ferli audveldar peim sem sinnasilutil framleidenda ad &tasig
aféuninni & neytendamarkadnum sem aftur gerir birgjum kleft a0
adlaga datlanir sinar. Framleidendur idnadarvara geta furft ad bindasig
vid hiutfaldegalangar framleiddulotur til Jiess ad mata ftirgourn. Pad
gerir aftur ad verkum ad birgjar peirra fatimanlega vitneskju um nyjar
eda breyttar krofur.
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| nnkaupa-
ferlio
stig af stigi

Innkaup til idnadarframleiddu er &kvedid ferli. Fra pvi ad menn &tasig
akaupprfinni er farid gtig af gtigi gegnum breytilegt ferli adgerda og
dkvardanafar til kemur a0 [vi ad gangafra pontun.

Ferlinu matti lysa med eftirfarandi hatti:
Sig: Vidfangsefni:

Veentingar/[orf fyrir Sjornendur dtasiga
innkaup greind ad nama betri nytingu

i framleiddu med

nyjum bunadi/ihlutum.

Starfsmenn taeknisvidsvilja
bata hdnnun og arangur
vorunnar asinum markadi
med pvi ad nota ihluti &
meri gadum.

Endurnyja [arf hréefna-

birgdir.
Skilgreining og nékvaem Nékvaenari umfjollun innan
vorulysing asamt fyrirtaekignstil a0 greina
datludu magni hvada upplysingaer porf
til undirblnings Gtbodum
til birgja
Frambod efnis/voru kannad og Umfang konnuner fer eftir
athugud heefni hugsanlegra pvi hve mikilvag innkaupin
birgja eru, hversu virkt
upplysinganet keppinautanna
er og adgeroum samkeppnis-
haérabirgia
Oflun, greining og mat & Y firgripsmikil samskipti milli
pvi sem i bodi er birgja og teeknimanna i

fyrirtaekinu sem ihugar
innkaup til a0 ganga Ur
skugga um ad birginn geti
uppfyllt taeknikrofur abreidu
verdhili.



Vad birgjaog pontunarkerfi Makikvardar vio valid eru
komid & breytilegir, en tacknilegar
krofur verdur ad uppfylla
adur en komist verdur ad
samkomulagi um énnur aridi
vidskiptamna eins og verd,

afgreiddu og greiddu-
skilmda
Eftirlit med frammistédu Frammistada birgja vardandi
birgja umsamin gadi, afgreiddu

og snurdulaus vidskipti eru
skréd og hofd til hlidgonar
vid &vardanir um sidari
innkaup.

Timinn sem [etta ferli tekur er migafnlegalangur eftir [vi hve
akvardanirnar skipta kaupandann miklu. begar varabirgjans hefur verid
vidurkennd geta pantanir ordid nestum gafvirkar ad pvi tilskildu a8
samkomulag s& um verd, en pad getur tekid alt ad & edalengur ad
Odlast [& vidurkenningu. Akvardanir um innkaup verdmatra
fiafestingarvara getatekio enn lengri tima

Mikilvaagi pess ad koma snemma

Pad er mikilvagt ad hafa i huga ad vegna pess ad innkaupaferlid er

rod tengdraadgerda eru likur til jess ad &kvardanir sem teknar eru &
fyrstu gigunum, t.d. um efnisatridi vorulysinga, hafi ahrif afjoldaperra
birgja sem geta uppfyllt innkaupakréfurnar. Pvi fyrr sem hugsanlegur
birgi nee ad hafa ahrif & &kvardanatokuna, fvi meiri likur eru til pess ad
hann néi vidskiptunum fegar kemur ad vdi abirgja.
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Akvordunar -
takar

0g

akvar dana-
hépurinn

A dlluinnkaupaferlinu koma margir a8 akvordunum um innkaup.
Pamaflokkai eftirfarandi hdpa

Notendur
Ahrifavaldar
Akvordunartakar

Stundum batest vid upplysendur sem &fla taknilegra upplysinga og
~dyraverdir” sem veja ir hugsanlegum birgjum adur en nokkurt
samband kemst &

Notendur i fessu samhengi eru starfsmenn sem vinnavid voruhénnun
og va og gjorn framleidd utakja. Peir vinnanad med
framleiddustjorum og verkstjérum og bera doyrgd & taknilegri nytingu
framleddutalsja, adkeyptra ihluta og hréefna.

Anrifavaldar getaverid a8ri stjornendur sem ekki fast beint vid
innkaup en mota sefnu fyrirtaekisins og hafa pannig rif a af6du peirra
sem fést vid innkaupin. Daeni um dikt getur verid midstyring eda
vaddreifing vid innkaup;

dpodleg ¢6alun ihluta sem notadir eru; umfang fjarhagdegrar oyrgdar
innkaupaadilans, takmarkanir & fjolda birgja og gagnkvaen vidskipti (par
sem innkaupafyrirtakid sampykkir ad kaupa af fyrirtai sem kaupir
vorur fiess). Umhverfismd hafavaxandi fydingu vid va abirgjum.
Daemi: Sdfbeear fiskveidar. Birgjar verdaad skrifaundir yfirlysngu um
yaoyrgd’ afgtodu i umhverfismdum.



Akvordunartakar. I fessum hopi eru hdstu starfsmenn sem eiga
hlut ad &vordunum um kaup i samvinnu vid pa sem stadfestainnkaupin.

Liginn yfir darfssvid perragetur verid langur:

Rekstrarstjornun
Framleiddustjornun
Honnun og voruproun
Verkstjérn

Rannsoknir

Innkaup

Fjarmal

Sala og markadsmal
Framkvaandastjorn

Framlag hopanna i fessu ferli fer eftir fvi hvort um nyjung er ad rada,
vagi innkaupanna og a hvada gtigi innkaupaferlio er.

Til heegdarauka eru Jiessir 6formlegu hopar sarfsmanna nefndir hér einu
nafni; &kvordunartakar. Mestar likur eru & ad aedri tjornendur komi til
Kjdanna afyrgu sigum innkaupaferlians, taknilegir milligjornendur &
sidari stigum og & sidustu vidskiptastigum komainnkaupamenn mest vid
Hgu.

Hugsanlegt er ad endanlegar &vardanir hopsins seu teknar an fiess ad
solufdlk birgjans komi neeri eda geti haft ahrif & fzer. bad er pvi
vidfangsefni duglegs sblumanns ad f& vidurkenningu akvordunartakanna
alvi ad hann ¢ a@tttakandi i innkaupaferlinu. Markadsdeild
innkaupafyrirtakisins er hdd pem kréfum sem gerdar eru til vorunar &
dpodlegum samkeppnismorkudum og gati pvi heft dhrif & geedi
samsetningarhluta og hréefna sem notud eru til framleiddunnar.



Hlutverk
innkaupa-
manna

Starfandi innkaupastjori kemur fram sem einn af &vordunartokunum en
pad veeri rangt ad halda ad hans starf sé eingdngu bundid vid jérn
innkaupa.

bPvert Amdti hefur yfirgjormin gert s grein fyrir dhrifum skipulegra
adfanga a helldarardsemi fyrirtakisins og fau vidhorf hafa aukio
mikilvagi innkaupamanna. | ymsum fyrirtakjum hafa verid settir
sjornendur yfir dll adfong eda birgdir. Innkaupastjori hefur dltaf verid
drifamikill vid regluleg innkaup &miklu magni [ar sem efniskastnadurinn
er har hundradshiuti & soluverdinu, en ahrif hans & taeknilegar
&kvardanir eru takmorkud. Innkaupamadur hefur ahrif afleiri [a#i
sem tengjast &vordunum um innkaup. Slumadur skadast 4 a0 vita
ekki um fess atridi. Nyr birgi leggur dherdu & ad hitta innkaupastjérann
fyrsan mannaog dlar tilraunir til ad fara fram hjahonum til ad natil
sraunverulegra’ dkvardanateka i fyrirtakinu an pess ad hann viti geta
sntigt gegn solumanni fiegar komid er a sidari gig innkaupaferlisins.,

[nnkaupastjorinn notar reyndu sina sem samningamadur, ekki adeins
vardandi vidskiptahlid kaupanna, heldur likainni i fyrirta&inu sem
médamidlari hinnaymsu, og oft stridandi, hagsmuna sérfraéinga i
&kvorounarhdpnum. Ef fulltrdi birgjans getur kynnt sitt mél skilmerkilega
fyrir innkaupastjoranum mun hann tryggja s&r studningsmann pegar
&vardanir verda teknar innan fyrirtakisins. A hinn bdginn getur
innkaupastjori sem likar ekki dls kostar vid [ad sem vaetanlegur birgi
er a bjéda hindrad frekari framgang hans pegar mdin eru raeld i
fyrirtaekinu.

Annad og jékvaedara hiutverk innkaupastjorans er vid leit ad nyjum
birgjum sem geeti verid ardbaeara og druggara ad skipta vid en [ sem
NG er skipt vid. Petta gali reynst taekifae fyrir nyjan birgjasem er ad
reyna ad koma a vidskiptum. Samtimis pvi ad innkaupastjérinn reynir
ad tryggja st6dug adfong [arf hann ad gata ad k ogtnadi vid innkaupin.
Allar nyjar vorur sem likur eru til ad geti laikad rekstrarkostnad, verda
skodadar, hvort sem [@e eru nyjar a markadnum eda nyjar fyrir hans
fyrirtaeki,.



Tengsl
vid
innkaupa-
menn

Innkaupamadur er doyrgur fyrir pvi ad halda gddu sambandi vid birgja
»Fyrirtaeki gera ekki innkaup, [au stofnatil sambanda’.

Solumenn rekast sundum & erfida innkaupamenn sem komafram vid pa

a horku en reyndur, faglegur innkaupamadur leitar ad &reidanlegum
birgja sem hann getur &t samskipti vid til lengri tima. Oft geta
skammtimesveiflur, t.d. & gengi edainnkoma keppinauta truflad
viodskipti. Paer mikilvagt fyrir bada adilaad skiljamikilvagi
vidskiptasambanda til langframa og taka akvardanir med tilliti til pess.

A 120 er einnig ad lita ad akvor dunartakar og dhrifavaldar verda oft ad

sydjast vid [ekkingu og reyndu birgjanna vid &ramhaldandi vorupyéun.

Sikur sudningur er gjarnan launadur med innkaupum & hagsteedum
kjorum fyrir bada adila

Mikilvagt er ad gera sér grein fyrir fvi ad sala og innkaup eru tvaer
hlidar & somu adgerd. Arangursrik samskipti verda ad vera beggja
hegur.
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M adi-
kvar dar
innkaupa-
manna vio
val birgja

Verdid er mikilvagur [@tur i innkaupum hraefnis og tiltekinna ihluta sem
framleiddir eru samkvaent umsaminni vorulysingu og stadli. Hins vegar
gati [80 verid dhattusdm afstada ad leggja meginaherdu & verd fyrir
dikar vorur og paekki sidur fyrir sersmidadar vorur.

Innkaupamadurinn og adrir akvordunartakar sannreyna vid innkaup &
nastum [vi 6llum vérum til idnadar ad afurdin sem bodin er 24
asadttanlegu verdhbili en eftir [ad verdur taknilegt mat rédandi. Ef afurdin
stenst ekki takniprofun (til feirra nota sem hin er aud) stéovast
innkaupaferlio far til endurbatur eda breytingar hafa verio gerdar.
Pegar feirri préfun er lokio er lagt mat a hvert Sluverdid aad veraog
heildarkostnadur vid adfong aat adur.

Verdhilid er pvi mikilvagt en samkeppnishatt verd er gadnast eini
medikvardinn sem notadur er vid innkaupin. Adrir [atir sem tekid er
mid af &samt taknigetu getaverid:

Orosgtir birgjans

Gaadi, 6ryggi eda ending

Geta til voruprounar

Silvirkar afgreidsiur og afgreidsluadferdir
Framleiddugeta birgjans

Greioduskilmélar

Oliklegt er ad [&ir margvidegu [attir sem geta haft dhrif & hversu vel
afurd reynigt hafi dlir samavagi ad mati innkaupamannsins. Pess vegna
skiptir miklu ad silumadurinn komist ad fwi vid fyrstu kynni hvad [ad er
sem menn tejameginatriai.

Pad getur verid migradio ad leggjamikla dherdu & greidduskilmaa og
|6ng 1&n vid vaetanlegan kaupanda med rim fjarrdd. Hins vegar geta
afdattir kipt miklu mali, t.d. &rsafdéttur, ataksafdétur o.sfrv. betta
verda menn ad kynna sér &ur en verdtilbod er gefid.

Pa er ekki sidur haettulegt a0 lofa afgreiddu strax, ef pess er Gskad, og
standa svo ekki vid afhendingardag. Pad er neesta drugg leid til pess ad
glata vidskiptavinum.

Morg fyrirtaki reyna ad faika birgjum og kjésa frekar storan birgjatil
ad lakka kostnad (feerri innkaupamenn) og auka sveigjanieika og
vidbragasflyti. Stor fyrirtaki, t.d. i biladnadi, blatil nokkur prep med
pvi ad hafa vainn hdp meginbirgja sem hver um sg hefur hop
undirbirgja Pettaalikavié um flugedhus.
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M étun Til fess ad hamarka &angur i solustarfi parf ad gera daiun sem beinir
solustefnu soluédtakinu ad ardbaeustu markadshlutunum. Aatiun sem byggd er &
undangenginni markadsrannsokn mavinna a eftirfarandi hét:

Finnid hvada idngreinar gadu verid notendur og hvada
fyrirtaki hugsanlegir kaupendur.

Sipuleggid markadinn innan hversionadargeira eftir
landfraadilegri legu og staa o fyrirtakja.

Akvedid hvada grein idnadar bydur upp & bestu tekifagin
fyrir afurdina.

Skipuleggid solustarfid eftir svesdum, idngreinum sem nota
afurdina eda storum kaupendum.

Reiknid markadssteard og solumarkmid.

Leggid & radin um vinnutilhdgun sélumanns en hin edti ad
midast vid ad sdlumadurinn einbeiti sér ad tiltdlulega faum
ahugaverdum fyrirtaskjumi greininni.

Hafid ennfremur eftirfarandi i huga um ndgun vid hugsanlega kaupendur:

Veljid sem prengstan markhop i einu.

Ekki er alltaf best ad fara beint til notandans. Sundum er
skynsamlegra ad nota pekkingu heildsala/millimanna.
Reynid ad skilja til hlitar mikilvasgustu forsendur
innkaupamanns vid val a birgja.

Hvern markad verdur ad nalgast a viodhlitandi hatt.
Soluadferd sem pykir gbd i einu landi er kannski énothad i
ooru.

Pegar dhugaverdustu kaupendurnir hafa verid fundnir, ma fylgjast med
timanum sem sdlumadurinn eydir 4 svadinu med [vi ad deila
heildartimanum sem er til umrédai eningar. Paer hugsanlegt ad meta
hve mérgum einingum faf ad eydai mikilvagustu vidskiptamennina.

Fullkomin markadsrannsokn veitir dlar upplysingar sem fixrf er atil ad
vinna soludatiun, en ef ekki er kostur &dikum vinnubrégdum er haegt
ad aflaldgmarksupplysinga um hugsanlega vidskiptamenn, staerd
fyrirtaekjanna, hver framleidda feirraer o.sfrv. med pvi a0 latai
uppdéatarritum og a Netinu.
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S6lumenn og Kostir pess ad geta beitt personulegum soluadferdum a

Oluadfer oir

idnadarmorkudum eru miklir. S6lumadur getur lagad solurdkin ad
tilteknum vidfangsefnum og porfum vidkomandi fyrirtakis. Hann getur
fyrir fram aflad s& upplysngaum hvadaatridi innkaupa-madurinn
og/eda akvordunarhdpurinn tdja skipta mestu mdi og einbeitt sér ad
pam.

Pess faeni feest ekki audvediega. Oreyndum sblumanni er tamast ad
tda um fyrirtakid sitt eda afurdina én pess ad hafa aflad s&r upplysinga
um hvort a8 sem hann er ad bjéda hentar eda hvort afurdin geti ordid
dbatasdm fyrir kaupandann. Oft er [etta Orlagarik yfirgon sem veldur
pvi ad innkaupagtjérinn missr dhuga a frekari vidraedum.

Solumadur [arf ad afla sér vidtaekrar fekkingar til ad baeta Ur jessum
velkleka, ekki adeins & eigin afurdum og afurdum keppinauta, heldur
einnig & morkudum vidski ptamannanna, taknilegum kréfum og
innkaupaadferoum.

Innkaupamenn hafamikid ad gera. Fundir purfajvi ad veravel
undirbnir og markvissr, gbgn itarleg og addatridi vel fram dregin og
audskilin fannig ad innkaupamadurinn geti skilmerkilega gert
samdarfgalki sinu grein fyrir mdinu.



Medd upplysingasem solumadur til idnfyrirtalgja verdur ad hafa a
takteinum eru:

Vorupekking:
- nlgildandi vorulysng
- verd og verdmyndun
- breytingar & notagildi
- nyjar notkunaradferdir
- avinningur af afurdinni fyrir kaupandann
-aengaedir kodtir afurdarinnar

Pekking a hugsanlegum vidskiptamoénnum:
- framleidduadferdir
- préfunarreglur
- geedakrofur
- innkaupareglur
- &kvadandferli
- birgdastefna
- [orf fyrir taknileidbeiningar
- &didasveiflur i eftirspurn
- fjafestingardatianir
- vorupréunaraatianir
- samkeppnisstada vidskiptamanngns

Pekking & keppinautum okkar:
- hverjir eru [eir, steerd [irra og helstu markadir
- hverjar eru afurdir firra og notkun
- hverjir eru hestu kaupendur peirra feirra
- hvada markadsadferdir nota feir
- hvernig auglysinga [&ir
- hvada siluadferdum beita peir

Solutaekni
- hvada adferdum beita peir til ad vekja dhuga
- hvernig greina per hvad kaupandinn telur mikilvagast
- hvernig vinna [&ir bug & andmatum
- hvernig ganga per frasilu



Innkaupastjérar kvarta yfir takmarkadri grunnpekkingu sblumannaog
a0 [®r virdist 6faer um ad gefa upp ndkvaemt verd eda skilja
veromyndun. Einnig er kvartad yfir fwi ad solumenn viti ekki vid hvern &
adtalaog hvenaer. | stuttu mali: Léeg pjalfun i solustérfum.

Onnur mistok | solustarfi eru ad lita adeins & Sig sem hirgja blinadar,
ihluta, hraefnis o.sfrv. Pess skipting hefur ad visu verid radandi fyrir
vorur til ionadar en jafnframt verdur ad tekamid &f |vi ad
innkaupagtjérarnir hafa mismunandi vinnubrodgd eftir pvi hvort stadio er
ad:
Innkaupum afurda f fyrsta skipti - Akvordunarhépurinn
(hvort sem um er ad raeda bunad eda ihluta).

Endurteknum innkaupum - Hiutverk undirmanns

Breytingum & birgja fastra adfanga - Virk afskipti
innkaupastjéramed nokkurri tani adstod.
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Adna
sambandi

Til ad na sambandi verdur stlumadurinn ad laga adferdir sinar a0 steed
innkaupafyrirtakisins og tilhdgun innkaupanna. | staerri fyrirtatgum er
innkaupaferlio oft formlegraog vaatanlegir birgjar

purfaad hefa tiltaltar ndkvaamar upplysingar. Par ma nefna:

Lysingu a fyrirtagkinu.

Reyndu, verkefnum og vidski ptamdnnum.

Voruval og umfang pjénustu.

Gagdastyringarkerfi.

Fjarhagslega stodu (Kaupendur tengjast sidur birgjum sem
standa & veikum fétum).

Pdinmeed er mikilvag. Ef hugsanlegur vidskiptamadur eda markadur
er raunverulega dhugaverdur stodar ekki ad gefast strax upp po amati
blgs.

Heimsokn innkaupamanns til birgja eftir ad vidskipti eru hafin styrkir
sambandid og gefur oft tilefni til nyjunga. Stundum parf ad borga fyrir
komu taeknimanns og i eingtaka tilvikum fyrir hemsokn innkaupamanns.
Svonamd farf hins vegar ad medhondla af sérstakri var(o far sem
heppilegast er ad ahugi og/eda hagur innkaupamannsins se dikur ad
hann komi a kostnad sins fyrirtakis.



Samantekt/  Til a vidhddaog auka &angur & Kludafi [arf ad:
gatlisti
Kortleggja markadinn
- meta staed niverandi og/eda hugsanl egs markadar
- fylgiast med proun & endanlegum notendamarkadi
- veljaliklegustu idnadargeirana
- finnamikilvasgustu innkaupafyrirtakin

Pekkja innkaupavenjur vidkiptamanna
- skilgreina prounardigin i innkaupaferlinu
- greina notendur afurdarinnar
- greina hverjir hafa ahrif 4 &vardanatoku
- &veda hverjir ar &kvordunarhopnum eru mikilvagastir a
@ngdkum stigum i innkaupaferlinu
- [ekkja stjérnunarreglurnar um innkaup
- eru innkaupaskrifstofur feirra midstyroar eda vaddreifdar
- farainnkaup eftir voruflokkum

1€



Sa solufolkinu fyrir pjalfun og upplysingum
- hefatiltalar greinargddar upplysingar um
- taknileg atridi afurdar
- videigandi notkun
- verd
- ahendingartima
- aukamed afun pekkingu stlumannaa
- afurdum sem bodnar eru
- fyrirtalgjum i vidskiptum
- okkar mérkudum
- afurdum og ponustu keppinauta
- hefatiltagar umsagnir fra 6hddum adilum um
- geedi okkar afurda
- hvernig [@er hentatilaetiudum notum
- yfirlit um afhendingar fyrirtakisins
- auka solutaknina med
- hnitmidun spurningatil ad atasg &
porfum vidskiptamannans
- adl6gun Hluadgerda ad mismunandi hagsmunum
hinna ymsu &kvardanataka, s.s. um:
- aurdanytingu
- afurdadryggi
- hversu audveld hiin er i notkun
- hverau mikla la&kun kostnadar huin hefur i
for med s&r

Finna hvad innkaupamadurinn telur mikilvagyasta
avinninginn, s.s..

- verd

- Orugger agraddur

- greiddufyrirkomulag

- audveld samskipti vid starfsmenn birgja

- adrir kogtir en verd

- samgpil innkaupamanns vid taknimenn i fyrirtaki hans

- g6d samskipti innkaupastjora og soluskrifstofu

birgians



logo
Utflutningsréd osfrv.

var sett alaggirnar i samstarfi fyrirtalja,
samtaka atvinnulifsins og opinberra adila.
i stjorn Utflutningsrads sitja 10 manns,
attatilnefndir af samtékum atvinnulifsins
og tveir skipadir af stjérnvéldum.

Hiutverk Utflutningsréds er ad efla dtflutning
og amenna markadsvitund islenskra fyrirtalja.
Einnig er Utflutningsrad stjérnvéldum til rédgjafar
um mélefni er varda islenskan Gtflutning
og fjarfestingar erlendra adilaaislandi.
Til ad sinna fessu hlutverki
veitir radid Utflytjendum aislenskum vérum og fénustu
faglega adstod a svidi markadspekkingar og radgjafar.
Pad er gert med margvislegum hatti:

Mar kadsr &dgj of
Frasdslu og pjalfun
Almennum mar kadsupplysingum
Syningar patttoku
Skipulagningu ferda vidskiptasendinefnda
Kynningu & islandi sem fjarfestingarval kosti
Utgafustarfsemi
Radgj of til stjornvalda og hagsmunaadila
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